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  دیھمت
 

 لودلل يراجتلا لدابتلا زیزعتل ةزّیمم ةادأ ءاضیبلا رادلاب هرقم دجوی يذلاو )C.I.D.C( ةراجتلا ةیمنتل يملاسلإا زكرملا لّثمی
 .يملاسلإا نواعتلا ةمظنمل ءاضعلأا

 :يلی امیف ھفادھأ لثمتتو

 ؛ءاضعلأا لودلا نیب مظتنملا يراجتلا لدابتلا ةیمنت ىلع عیجشتلا •
 ؛ةیراجتلا تلادابملا ةیمنت ىلإ ةیمارلا تارامثتسلاا زیزعت •
 ؛ةّیجراخلا قاوسلأا جولو لیھستو ءاضعلأا لودلا جاتنإ زیزعت يف ماھسلإا •
  ؛ةّیراجتلا تامولعملا زیزعت •
 ؛ةّیلودلا ةیراجتلا تاضوافملاو يراجتلا جیورتلا لاجم يف ءاضعلأا لودلا ةدعاسم •
 .نیّیداصتقلاا نیلعافلاو تلاواقملا ةدعاسم •

 

 .ھقیبطت دنع اھعابتا بجاولا ةدّیجلا تاسرامملا فلتخم نّیبت اھّنأ ریغ دیحولا كابشلا حاجن رس فشك يعّدت لا ةساردلا هذھ نإ
 يف ذخأی نأ ھیلع نكلو ةساردلا هذھ يف ةروكذملا ةدّیجلا تاسرامملا نم مھلتسی نأ يغبنی قیبطتلا زّیح دیدجلا دیحولا كابشلا عضوف
 .ادیرف ربتعی دیحو كابش لّك نّلأ ،ھطیحمبِ ةصّاخ يھ يتلا ىرخلأا تاریغتملا لّك رابتعلاا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
 

 تایوتحملا لودج
 

 6 ........................................................................................................................... دیحولا كابشلا موھفم:لولأا لصفلا

 6 ............................................................................................................................ دیحولا كابشلا فیرعت -أ

 6 ............................................................................................................................. ةنھارلا ةلاحلا ةسارد ب

 7 ......................................................................................................................................... مییقتلا راطإ -1

 7 ..................................................................................................................................... ةنراقملا جئاتنلا -2

 9 .................................................................................................................. دیحولا كابشلل ةفلتخملا عاونلأا -ج

 9 ....................................................................................................... ةماكحلا جذومن بسح يعونلا فینصتلا -1

 11 ........................................................................................... جامدلإا قاطنو ةیمھلأا بسح يعونلا فینصتلا -2

 13 .................................................................................................................... دیحولا كابشلا ثادحإ رربم -د

 13 ................................................................................................................................... حاجنلا صصق - ــھ

1- TradeNet  :13 ....................................................................................................  ةروفاغنسل دیحلوا كابشلا 

2- PortNet :ةیبرغملا ةكلمملل دیحولا كابشلا .................................................... Error! Bookmark not defined. 

3- E-GUCE :16 ....................................................................................................... نورماكلل دیحولا كابشلا 

4- DUBAI-TRADE :17 ................................... ةدحّتملا ةیبرعلا تاراملإاو يبد يف ةیتسیجوللاو ةراجتلل دیحولا كابشلا 

 17 .............................................................................................................. دیحولا كابشلا ذیفنت لشف لماوع -و

 18 ................................................................................................... دیحولا كابشلا ةمادتسلا ةنماضلا لماوعلا -ز

 19 ................................................................................................. يملاسلإا نواعتلا ةمظنمل ةدیحولا كیبابشلا -ح

 21 ......................................................................................................................... ًایلمع دیحولا كابشلا :يناثلا لصفلا

 21 ......................................................................... ةماكحلاب ةصاخلا ھتائیھو دیحولا كابشلا ةماكح جذومن ةغایص -أ

 21 .................................................................................................. دیحولا كابشلل يداصتقلاا جذومنلا میمصت -ب

 23 ......................................................................................... دیحولا كابشلا فرط نم ةمّدقملا تامدخلا میمصت -ج

 26 ............................................................................................................... ذیفنتلا ةماكحو ةیجھنملا فیرعت -د

 27 ......................................................... دیحولا كابشلل ةیئیبلا ةموظنملا ةءافك دایدزاو ةیجولونكتلا تارایتخلااب مایقلا - ـھ

 28 ....................................................................... دیحولا كابشلا تامدخ راشتنلا قفارملا يموكحلا فییكتلا قابتسا -و

 28 .............................................................................................................. رطاخملل جمدم ریبدت يف ریكفتلا -ز

 28 ............................................................................................ رییغتلا ةدایقو لصاوتلل ةیوق تاودأ ىلع رفوتلا -ح

 29 ......................................................... ةیماظنلا ةیمھلأا  يذ كابشلا ةصاخو دیحولا كابشلا ریبدتل ةیسیئرلا ئدابملا -ط

 31 ..................................................................................................................... دیحولا كابشلا ىدل ررقمُلا -ي

 

 



3 
 

 موسرلا لودج
 

 8 ................................................................. دیحو كابش ىلع رفوتت يتلا يملاسلإا نواعتلا ةمظنمب ءاضعلأا لودلا ددع:1 مسر
 .Error! Bookmark not defined ................................................... ةنیعم ةطلسل عضاخ دیحو كابشل يحیضوت مسر:2 مسر
 .Error! Bookmark not defined ................................ تائیھلا  عیمج نیب كبریوو لقتسم دیحو كابشل يحیضوت مسر :3 مسر
 .Error! Bookmark not defined ......................................... ةدحاو ةعومجم ىلع رصتقی دیحو كابشل يحیضوت مسر:4 مسر
 12 ............................................................................. ةیجراخلا ةراجتلل ةیتسیجوللا ةكبشلل دیحو كابشل يحیضوت مسر:5 مسر
 15 .................................................................................... ةیجراخلا ةراجتلا تاءارجإ بلق يف PortNet تینتروب :6 مسر 
 24 ............................................................................................................ يكرمج دیحو كابشل فلتخملا بناوجلا:7 مسر
 25 ................................................................................................ راطملا وأ ءانیملل دیحو كابشل فلتخملا بناوجلا:8 مسر
 26 ........................................................... ةیجراخلا ةراجتلاب ةصاخلا تاءارجلإل يكرمج دیحو كابشل فلتخملا بناوجلا:9 مسر
 31 ........................................................................................... دیحو كابش ءادأ سایقب حمست يتلا ةثلاثلا بناوجلا :10 مسر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 
 

 
 
 
 تاحلطصملا ةمئاق

 

 

 

AACE ةّینورتكللإا ةراجتلل يقیرفلأا فلاتئلاا 

ONU CEFACT/ ةّینورتكللإا لامعلأاو ةراجتلا ریسیتل ةدحّتملا مملأا زكرم 

CCS  نحشلا تامولعم ةجلاعمل ةیعامجلا مظنلا 

EDI اینورتكلإ تایطعملا/تانایبلا لدابت 

ETL لیمحتو لیوحتو ،جارختسا 

GST تامدخلاو علسلا موسر 

GU دیحولا كابشلا 

GUCE نورماكلل دیحولا كابشلا( ةّیجراخلا ةراجتلل دیحولا كابشلا( 

KPI ءادلأل يسیئرلا رشؤملا  

OCI يملاسلإا نواعتلا ةمظنم 

PCS ئناوملا تامولعمل يعامجلا ماظنلا 

PPP صّاخلاو مّاعلا نیعاطقلا نیب ةكارشلا  

SW Window Single )دیحولا كابشلا(  

SI تامولعملا ماظن 

WCO كرامجلل ةیملاعلا ةمظنملا 
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 دیحولا كابشلا موھفم :لولأا لصفلا
 

 دیحولا كابشلا فیرعت-أ
 

  :/ONU CEFACT فیرعت لثم تافیرعت تمّدقو دیحولا كابشلا عوضوم ةّیلودلا تائیھلا نم دیدعلا تلوانت

 لقنلا يفو ةراجتلا يف نومھاسی نیذلا نیلماعتملل حمسی ماظن ىلإ ةیھیجوتلا طوطخلا هذھ يف ينعملا دیحولا كابشلا ریشی" 
 ةلاح يف ةبولطملا تاءارجلإا عیمج ءافیتسا دصق كلذو ةدیحو لوخد ةطقن ىلإ ةدَّحوم قئاثوو تامولعم میدقتب
 ةرّم ىوس ةّیدرفلا تانایبلا میدقت نّیعتی لاف ،ةّینورتكلإ ةماعد ىلع تامولعملا تناك نإ و. تیزنارتلاو ریدصتلاو،داریتسلاا
 )/ONU CEFACT زكرمل 33 ةیصوتلا( "طقف ةدحاو

 ةّیموكحلا تاینبلل روطت ىلإ يدؤت ةماكحلل ةفسلف" ھّنأ ىلع دیحولا كابشلا )WCO( كرامجلل ةیملاعلا ةمظنملا تفرعو
 ضرع متیس ،"دیحولا كابشلا« ةبراقم يفف.تلاواقملاو نینطاوملا تایجاحل رثكأ بیجتست ةدیدج تایقافتا وحن ةّیدیلقتلا
 میظنتلا قئارط نوكتسو .ةرادلإا هاجت ةدیحو ةھجاو ةطساوب نیّیراجتلا نیلماعتملا ىلعو نینطاوملا ىلع ةّیموكحلا تامدخلا
 فیلاكتلا ضیفخت عم ةیلاعفلا ةدایز نم نكّمَیس امّم ،تامدخلا هذھ يلمعتسمل ةفافّش تامدخلا ریفوت اھیلع زكتری يذلا ةدقّعملا
 ."تاقفصلا لوح ةینوناقلا ةمظنلأاب ةطبترملا

  بناجلا ىلع دیكأتلا ناتئیھلا ناتاھ عطتست مل ،دیحولا كابشلا فیرعت ىلع نكمم مّاع عباط ىصقأ ءافضإ ةلواحم عمو
 .ةّیموكحلا لكایھلاو يداصتقلاا لماعتملا نیب تلادابملا ةیئانث ىلع زكترملا يدقاعتلا اھبناجو ایلاح ةدیحولا كیبابشلل يضارتفلاا

 كابشلا نّأ NetPort ربتعَیو ،عسوأ ىدص امھل ةیبرغملا ةكلمملل دیحولا كابشلاو ةّینورتكللإا ةراجتلل يقیرفلأا فلاتئلاا
 .ةیدایسلا ریغ وأ ةیدایسلا ءاوس تاءارجلإا وأ تایلكشلا ةّفاك قیقحت حیتُی نأ يغبنی دیحولا

 

 

 

 

 
 

 ةیلاحلا ةیعضولا ةسارد -ب
 

 اعونت يدبت يتلاو دیحولا كابشلا ءاشنإ يف يملاسلإا نواعتلا ةمظنمل ءاضعلأا لودلا دوھج میدقت وھ لصفلا اذھ عوضوم
 .ملاعلإا ایجولونكتو میظنتلاو ،مدقتلا زارحإب قّلعتی امیف اریبك
 

 ةراشإ نھر عضِوُ يلخدت ریغ ينورتكلإ ماظن وھ ،ىرخأ ةرابعبو ةّیلودلا ةراجتلل ةیجولوكیلإا ةموظنملل لماش جامدإ ةادأ دیحولا كابشلا"
 ةیمومعلا تامدخلا يدرومو تارادلإا ىدل ةیدایسلا ریغو ةیدایسلا تاءارجلإا وأ تایلكشلا عومجم زاجنإ نم مھنكّمت نیردصملاو نیدروتسمُلا
 "ریدصت وأ داریتسا ةیلمع راطإ يف ةصاخلاو

  تینتروب

 لیھست ضرغب ةصاخ ةطلس وأ ةموكح اھتقلطأ ةیتامولعم ةصنم لوح اساسأ روحمتت ةیوھج وأ ةّینطو ةیلآ :ةّیجراخلا ةراجتلل دیحولا كابشلا"
 ةّفاك ءافیتسا دصق ةدحّوملا قئاثولاو تامولعملا میدقتل ةدیحو ةطقن ریفوت عم تیزنارتلاو ریدصتلاو ،داریتسلال ةیلكشلا تاءارجلإا زاجنإ
 "كیتسیجوللا لیھستو ةّیمسرلا تابلطتملا

  ةّینورتكللإا ةراجتلل يقیرفلأا فلاتئلاا
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 مییقتلا راطإ -1
 

 :انراقم لازی لا ھّنكلو لصّفم ىوتسم ىلع ةنراقمو فصوب حمسی امّم ،داعبأ ةسمخ قفو دوھجلا هذھ ةنراقم تمّت

 ةیؤر نم لاقتنلال ةدیدع تاونس قرغتسی دق اذھو لیوطلا ىدملا ىلع تاروطت يھ ةدیحولا كیبابشلا :ذیفنتلا ىوتسم •
 .يلمع دیحو كابش ىلإ ةّیسایس

 مدختسملاّ دعُی .دیحولا كابشلا يف ةجمَدملا ةّیراجتلاو ةّینوناقلا تاءارجلإا/رطاسملا فصتو :ةّیمیظنتلا ةیطغتلا •
 اھّنأ وأ ةّینقتلا دویقلا ببسب نكاملأا ضعب يف لاإ ةرّفوتم تسیل تامدخلا ضعب نّلأ ،امّھم ابناج ةّیفارغجلا ةیطغتلاو
 .ةّیرحب ةسسّؤم وھ يذلا ،انیعم اعضوم ادیدحت صّخت

 نم ةمَّدقملا ةصّاخلا ةیلیغشتلا فئاظولاو تامدخلا افصاو ةّیمیظنتلا ةیطغتلا ُّمتُی رایعملا اذھ :لمعلا تاءارجإ رییست •
 تامدخ ىلإ تامدخلا هذھ عیمجت نكمی ،ةنراقملا لجأ نمو .اریبك اقرف ةدیحولا كیبابشلا مّدقتو .دیحولا كابشلا فرط
  .معدلا تامدخو بتكملا

 تابیترتلا نمّضتی اذھو .دیحولا كابشلا لیغشت نامض لجأ نم ةدمتعملا ةّیمیظنتلا تابیترتلا فصی :يمیظنتلا بناجلا •
 عم تلاواقملا قفاوتو ؛تاءافكلاو ةیرشبلا دراوملا ؛ةدوجلل ةیلخادلا ةرادلإا ؛دیحولا كابشلل ينوناقلا عضولا ؛ةّیلاملا
 .ةّیتامولعملا ةیجیتارتسلاا

 ةمءاوم قیقحتو ،ةیتحتلا ةینبلاو ةّیتامولعملا ةیرامعملاب قّلعتت بناوج عمجت يھو :ةیجولونكتلاو ةّینقتلا بناوجلا •
 .ينورتكللاا عیقوتلاو تلاواقملاو تانایبلا

 

 ةنراقملا جئاتنلا -2
 

 ةعومجملاو ،ةیقیرفلأا ةعومجملا :يملاسلإا نواعتلا ةمظنمل ءاضعلأا لودلا نیب ةفلتخم ةّیمیلقإ تاعومجم ةثلاث زییمت نكمی
 لخدلا تاذ نادلبلا دجن ثیح ،ةیداصتقلاا ةیمنتلل ةفلتخم تایوتسم ةثلاثلا تاعومجملا هذھلو ،ةّیبرعلا ةعومجملاو ةّیویسلآا
 .عفترملا لخدلا تاذ نادلبلاو فیعضلا

 .دیحولا ھكابش ریوطتل ریخلأا اذھ فرط نم لوذبملا دھجلاو دلبلل ةّیداصتقلاا ةیمنتلا نیب نیعم طابترا ىلإ ةراشلإا ردجتو

  ىلإ ذیفنتلا ىوتسم عفری ام ،دیحو كابش ىلع رفوتت يملاسلإا نواعتلا ةمظنم يف ءاضعلأا 57لودلا نم طقف ةلود 22
 .طقف39%
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 دیحو كابش ىلع رفوتت يتلا يملاسلإا نواعتلا ةمظنم يف ءاضعلأا لودلا ددع :1 مسر

 
22 EM ayant un GU opérationnel : يتایلمع دیحو كابش ىلع رفوتت ءاضعلأا لودلا نم 22 

35 EM sans GU : دیحو كابش نودب ءاضعلأا لودلا نم  35 

 

 :يتاّیلمع دیحو كابش ىلع رفوتت يتلا يملاسلإا نواعتلا ةمظنم يف ءاضعلأا 22 لودلا نیب نم

 ؛يتاّیلمع لوأ لیج ىلع رفوتت ءاضعلأا لودلا نم ةلود 15 •
  ؛يناثلا لیجلا نم دیحولا كابشلا وحن ةیلاقتنا ةرتف يف يھ ءاضعأ لود 6 •
 .يناثلا لیجلا نم يتاّیلمع دیحو كابش ىلع لعفلاب رفوتت وضع ةدحاو ةلود 1 •

 :دیحو كابش ىلع رفوتت لا يتلا يملاسلإا نواعتلا ةمظنم يف وضع ةلود 35 نیب نم

 ؛لامعتسلاا ءانثأ ریوطتلاب موقت ءاضعأ لود 5 •
  ؛دحاو دیحو كابشل ةدمتعم ىؤر ىلع رفوتت ءاضعأ لود 6 •
 .دیحو كابش لجلأ ططخم/ةردابم  نودب  ةوضع ةلود 24 •

 

  :يملاسلإا نواعتلا ةمظنم يف  57 لا لودلا نیب نم ةفلتخم ةّیمیلقإ تاعومجم ةثلاث   نیب زّیمنو

 كیبابشلا نم ددع ربكأ ىلع رفوتت ةیقیرفلأا ةعومجملا .ةثلاثلا ةفلتخملا ةّیمیلقلإا تاعومجملا نیب ذیفنتلا ىوتسم فلتخی
 :ةدیحولا

 ؛يتاّیلمع دیحو كابش ىلع رفوتت ءاضعلأا لودلا نم %47 :ةیقیرفلأا ةعومجملا •
 ؛يتاّیلمع دیحو كابش ىلع رفوتت ءاضعلأا لودلا نم %39 :ةّیویسلأا ةعومجملا •
 ؛يتاّیلمع دیحو كابش ىلع رفوتت ءاضعلأا لودلا نم %32 :ةّیبرعلا ةعومجملا •

 

 نمف .دیحولا كابشلا ءاشنإ دوھج يف ةیداصتقلاا ةیمنتلا تایوتسم ةفاك ىلع يملاسلإا نواعتلا ةمظنم يف ءاضعلأا لودلا مزتلت
 :ایلمع ةمدخلا يف ادیحو اكابش 22 لصأ

 ؛فیعض لخد تاذ  وضع ةلود يف 6 •
 ؛ىندأ طسّوتم لخد تاذ نادلبلا يف 7 •

Series1, 22 EM 
ayant un GU 

opérationnel, 
22, 39%Series1, 35 EM 

sans GU, 35, 
61%

22 EM ayant un GU opérationnel 35 EM sans GU
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  ؛ىلعأ طسّوتم لخد تاذ نادلبلا يف 2 •
 )يلودلا كنبلا فینصتل اقفو( .عفترم لخد تاذ نادلبلا يف 7 •

 

 %100 نّأ ثیح ،عفترم دج ذیفنتلا ىوتسم كلذ مغر اھل عفترملا لخدلا تاذ يملاسلإا نواعتلا ةمظنم يف ءاضعلأا لودلا
 .دیحولا كابشلا عورشمل ةیئاھنلا ةلحرملا يف يھ وأ يتاّیلمع دیحو كابش اھل اھنم

 ذیفنتلل ىوتسم ىندأ دجنو .%43 ةبسنب فیعضلا لخدلا تاذ نادلبلا مث %44 عقاوب ىندلأا طسّوتملا لخدلا تاذ نادلبلا اھیلت
 .دیحو كابش عورشم وأ يتاّیلمع دیحو كابش اھل طقف %27 اھنم ،عفترملا طسّوتملا لخدلا تاذ نادلبلا ةعومجم يف

  دیحولا كابشلل ةفلتخملا عاونلأا-ج
 

 ةماكحلا جذومن بسح يعونلا فینصتلا -1
 

i- ةنّیعم ةطلس ىوتسم ىلع عضوُ دیحولا كابشلا:  

 :ةنّیعم ةئیھ ىوتسم ىلع دیحو كابشل يحیضوت مسر :2 مسر

 
SI Entité accueuillante le guichet unique : SI دیحولا كابشلل ةنضتحملا ةدح ولا   

Administration : ةرادلإا  

Agence : ةلاكولا   

Autorité : ةطلسلا  

 عم قیسنتلا لمعب مایقلا اھیلع نّیعتیس ثیح ةنّیعم ةدحو تامولعم ماظن ىوتسم ىلع دیحولا كابشلا ءاشنإ يف جذومنلا اذھ لثمتی
 .ةحلصملا باحصأ عومجم

 مغرو .دیحولا كابشلا نع ةلوؤسملا ةدحولاب اساسأ ةطبترم رطاسمب رملأا قّلعتی امدنع لاّعف ُّدج بلاغلا يف وھ جذومنلا اذھو
 .ةیمھلأاو تایولولأا ةجرد سفنب ةیجراخلا ةراجتلل ةیتسجوللا ةكبشلاب ةقّلعتملا ةّیمسرلا تاءارجلإا يقاب ةجلاعم متت لا ،كلذ
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 سفن مھل سیل نیلخّدتملا ةیبلغأ نّأب ارابتعا ، ءاكرشلا ةدّدعتملا ةّیداملا ةفصلا دیرجت شاروأ مدقت ةلوھسب ةبراقملا هذھ قیعت دقو
 . دیحولا كابشلا ذیفنت حاجن ءازإ مازتللاا ىوتسم

 

ii- تائیھلا/تاطلسلا عیمج نیب طبریو لّقتسم دیحو كابش  

  تائیھلا عیمج نیب طبریو لّقتسم دیحو كابشل يحیضوت مسر :3 مسر

 

Guichet unique : دیحولا كابشلا   

                                                                      Administration : ةرادلإا  

                                                                     Agence : ةلاكولا   

                                                                    Autorité : ةطلسلا  

 

 نم ةفاسملا سفن ىلع يھ ةدحولا هذھ ،لعفلابو .دیحولا كابشلا ةنایصو ةرادإو ،ءاشنإب ةفّلكم ةدحو قلخ يف موھفملا اذھ لثمتی
  .يضارتفلاا دیحولا كابشلا تامدخ ةیطغت لاجم راطإ يف نیلخّدتملا عیمج

 

  :ءاكرشلا  تامولعم مُظُن عم جامدلإل طامنأ ةثلاث ىلع رفوتی دق اذھ ةماكحلا جذومن قّبطی يذلا ،يضارتفلاا دیحولا كابشلا

 

 ؛قئاثولاو تایطعملا لقنب ىوس موقی لاو ءاكرشلا لمع دعاوق دیحولا كابشلا) م.ن( تامولعم ماظن جمدی لا •

 ماظن لكش ىلع ةیداملا ةفصلا نم ةدرجملا رطاسملا ریدیو ءاكرشلا لمع ةدعاق دیحولا كابشلا) م.ن( جمدی •

 ؛ تارارقلا ذاختا
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 لمعیو تاقفصلا ءاكذب ریدیو ،ءاكرشلا ) م.ن(تامولعم مُظُنب دیحولا كابشلا) م.ن( تامولعم ماظن لصّتی •

 .ىرخلأا تادحولا لمع دعاوق جامدإ نود تایطعملل لثمأ ریبدت ىلع

 
 
 

 جامدلإا طیحمو ةیمھلأا بسح يعونلا فینصتلا -2
 

i- ةعومجمل صصخم دیحو كابش 

 جذامنل سیل ،كلذ مغرو .تاراطملا يف وأ ئناوملا يف ةدیحولا كیبابشلا لاثم وھ يلودلا ىوتسملا ىلع اّدج دئاسلا لاثملا
 ءزج ىوس دیحولا كابشلا جلاعی لا ،ھتیطغت لاجمب طقف ھمامتھابو .ةّیجراخلا ةراجتلل میقلا ةلسلس ىلع ریبك ریثأت دیحولا كابشلا

 .میقلا ةلسلس ىلع دودحم هریثأت نأ يح ةّیجراخلا ةراجتلل ةیتسیجوللا ةلسلسلا نم اّدج لیئض
 
 

 ةعومجم يف دودحم دیحو كابشل يحیضوت مسر :4 مسر

CONSIGNATAIRE : 
 
 

 تاعاطق نّلأ ارظن قاطنلا دودحم طقف ةزھجلأا ضعب ىلع وأ ةدحاو ةعومجم ىلع رصتقی يذلا دیحولا كابشلا نوكی دق اذكھو
 يف ةیجراخلا ةراجتلل ةلماكلا ةیتسیجوللا ةلسلسلا  جامدإ ةیلاّعف يلاتلاب نّیبتیو ،ةكرتشم حبصت نیلعافلا فلتخم نیب لخدتلا
 . دیحولا كابشلا
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ii- ةّیجراخلا ةراجتلل ةیتسیجوللا ةلسلسلل دیحولا كابشلا 

 قیرط نع ،جامدلإاب حمست لدابتملا لیغشتلل ةلباق ةّیضارتفا ةصنم ةّیجراخلا ةراجتلا رطاسمل ةیتسیجوللا ةلسلسلا كابش لّثمی
 .ةّیجراخلا ةراجتلا يف نیلعافلا عیمج تامولعم مُظُن ،EDI ماظن ذیفنت

 ةّیجراخلا ةراجتلل ةیتسیجوللا ةلسلسلل دیحولا كابشلل يحیضوت مسر :5 مسر

 
 

 ةمیقلا ةلسلس لحارم عیمج يف جامدلإاو ریدصتلا/داریتسلاا تایلمع دیرجت يف لثمتی اذھ دیحولا كابشلا جذومنل سیئرلا فدھلا
  .ةّیداملا ةفصلا نم ةّیمیلقلإاو ةّینطولا ةیتسیجوللا
 طیسب لكشبو ،يموی ضارعتسا لجلأ ينورتكلإ دیحو كابش ىلع يداصتقلاا لعافلا رفوتی ،لماكلا جامدلإا اذھ للاخ نمو
  .ریدصتلاو داریتسلاا نمض ھتایلمع عیمجل ،لاّعفو
 . ةّیلودلا ةیراجتلا تایلمعلا عّبتت ةیلباقو فیلاكتلا يف مكحتلاو ،عّقوتلاو ،قابتسلاا ىلع ةریبك ةردق حاتت ،موھفملا اذھ رایتخا نإ

 
 ةمئلام ةماكح ھتقفارم متت نأ يغبنی ،اّدج عساو ةیطغت لاجم عم ةمدخلا يف دیحولا كابشلا عضوو رشن نإف ،كلذ نم مغرلابو
  .ةیتسیجوللا ةلسلسلا يف نیلخّدتملا  ةیبلغأ كارشإو

 
 
 
 
 
 
 

 

 : اھنمو يملاعلا ىوتسملا ىلع ةدیحولا كیبابشلل يعونلا فینصتلا نم ةدیدج میھافم ایلاح رھظتو
 

Ø يدوزمو تارادلإا مظُن ىلإ ةفاضإ  نیردصملاو نیدروتسملا تامولعم مظُن عم  مّاتلا جامدنلاا ززعی دیحو دادع ھّنإ : يلخدت ریغ دیحولا دادعلا 
 ةّیلخادلا مھاتیلمع ىلع يبلس  ریثأت نود تامولعملل ةصّاخلا مھمظُن مادختساب مھتاءارجإ مامتإ نم ءلاؤھ نیلعافلا فلتخم  كلذب انكّمم تامدخلا
 .دیحولا كابشلل يذیفنت عورشم لّك اھكلتمی نأ يغبنی يذلا يئاھنلا فدھلاب رملأا قّلعتیو .ىرخأ مظُن ىلإ ءوجلل ةجاح وأ

 
Ø يف دجوت ةدیدع تایلمع وأ ةدحاو ةّیلمع ریدی دلبلل ةّیلودلا ةراجتلا تایلمعل دیحو دادعب رملأا قّلعتی امدنع: ةیماظنلا ةیمھلأا وذ دیحولا دادعلا 

 .دلبلا يف ةّیلودلا ةراجتلل ةمّھم ةدیدع تاراسم وأ دحاو راسمل مساح قیرط
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 دیحولا كابشلا دوجو ببس -د

 
 تقولا يف  داصتقلاا لضفب ةّینطولا تلاواقملا ةّیسفانتل معدلا وھ ام دلب فرط نم دیحولا كابشلا ذیفنتل سیئرلا زفاحلا
  .ةّیموكحلا تاطلسلا عم مھتاقلاع يف نیّیداصتقلاا نیلعافلل ةبسنلاب فیلاكتلاو

 
 ةبترم غولب نم دلبلا نكّمتیس ،اھریدصت وأ عئاضبلل داریتسلاا دنع ةّیرورضلا ةیلكشلا تاءارجلإا فیلاكتو لاجلآا صیلقت نإ
 .ةیبنجلأا ةرشابملا تارامثتسلاا بذجل ةسیئرلا رییاعملا دحأ لثمی ثیح ةیراجتلا لامعلأا ةسراممل يعجرملا راطلإا يف لضفأ

 
  ةادأ ھّنأ  دیحولا كابشلا ذیفنت تبثی ،ةراجتلا ریسیت لوح ةیملاعلا ةراجتلا ةمظنم ةیقافتا قیبطت يف ةیساسأ ةعفار اضیأ ھنوكو
 طیسبتلو ،تیزنارتلا وأ ریدصتلا وأ ،داریتسلاا  دنع ةررقملا تانایبلا وأ/و قئاثولا میدقت لجلأ تلادابملا  ریسیت يف ةیلاثم
  .تاءارجلإا

 
 لھؤملا اذھ دعاسی امك .ةیتسیجوللا ةلسلسلا رصانع عیمج ءادأ سایقل ةیقیقح ةادأ كلاتماب تاموكحلل اضیأ دیحولا كابشلا حیتیو
 .ةدوجوملا كلت يف رظنلا ةداعإو ةحیحصلا تاسایسلل طیطختلا ىلع

 
 تایطعملا/تانایبلا نع رفوتلا ثیح نم تاموكحلا بسكت ،ةیداملا ةفصلا نم رطاسملا/تاءارجلإا دیرجت ةیلمع متت ام درّجمبو
 لضفأ ةیؤر حیتتو داسفلا نم اضیأّ دحتً ایلآ ةقبطملا رطاسملا/تاءارجلإا يف يناسنلإا لخدتلل دیدحتلا اذھ .اھعبتت ةیلباقو
 .ةینعملا فارطلأا عومجمل

 
 ةوشرلا نمّ دحلاو تلادابملا مجح ةدایزل ةجیتن )قوقحلاو موسرلا( ةلودلا لیخادم ةدایز ىلإ يمری دیحولا كابشلا  ذیفنت نإ
 .داسفلاو

 
  حاجنلا صصق - ـھ
1- TradeNet : 1ةروفاغنسل دیحولا كابشلا 

 

 تاءارجلإا طیسبتب ماعلا اھلاغشنلا اعبت .EDI ماظن ىلعً اسَّسؤم TradeNet ىعدُی اماظن ةروفاغنس تعضو ،1989 ذنم
 راجتلا ىلع يتلا اساسأ ةیقرولا ةلیقثلا رطاسملا/تاءارجلإا لحم لحی ®TradeNet نإف ،ریدصتلاو داریتسلاا طورشو
 عم عئاضبلا نع جارفلإا /يكرمجلا صیلختلا تامدخل "دیحولا كابشلا"  مدختسیو ،ةیكرمجلا مھقئاثو ةجلاعم دصق اھعابتإ

 . ةدّدعتملا ةزھجلأا نیب قیسنتلا نامض
 

 رجاتلا ناك نإف .TradeNet ریدم ىلإ بلطلا ھیجوت متی ،تنرتنلإا ةطساوب وأ فتاھلاب صیخرت بلط رجاتلا مّدقی امدنعف
 .ةرامتسلاا سفن ىلع بلطلا میدقت ھناكمإبف ،عئاضبلا أشنم ةداھش ىلإ ةجاح يف ناكو ریدصتلا مزتعی

 

 نكمی افلم ماظنلا ئشنُی .ةلماعملا فدھب ىرخلأا تائیھلا ىلإو كرامجلا ةرادإ ىلإ اّینورتكلإ بلطلا TradeNet لسری )أ
 2.ةجلاعملا روط يف ھّنأ وأ ضوفرم وأ ،ھیلع ةقفاوملا تمّت لھ :ھبلط ةیعضو ةفرعم لجأ نم كلذ دعب ھیلإ جولولا رجاتلل

 

                                                             
  ةیملاعلا ةراجتلا ةمظنم - ةروفاغنس تلااصّتا1
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b(  بلطلا يف ام للخ كانھ ناك نإ )اقفو مث بلطلا حیحصت رجاتلل نكمیف ،)خلا ،ةفیرعتلا زمر يف أطخ ،يعبطم أطخ 
 .ادیدج ابلط ھتفصب دیدج نم ھمدقی ،للخلل

 
 لّك ىلع يغبنی ،)…GST ةبیرض وأ تامدخلاو عئاضبلا نع موسر( بئارضلاو موسرلا عفد لیھست ضرغب )ج
 .ةّینورتكلإ تلایوحت ءارجإ ھللاخ نم نكمی ثیح يكنب باسح مھیدل نوكی نأ حیرصتلا باحصأو TradeNet يمدختسم
 .يكیتاموتوأ لكشب GSTةبیرضو ةقبطملا موسرلا عاطتقا متیس ،بلطلا لوبق متی امدنعو

 
 عبط نم نكّمتی نأ لجأ نم رجاتلا ىلإ صیخرت باطخ/ةلاسر لسَرُتو مقر ھل صَّصخی ،بلطلا ىلع ةقفاوملا درجمب )د
 ةداعإ وأ ریدصتلا وأ ،داریتسلاا يف عورشلا رجاتلل نكمی ،ةقیثولا هذھبو .عئاضبلل يكرمجلا صیلختلا ضرغب صیخرتلا

 ثیدحتلاو ،قیدصتلا لیھستل ایطیرش ازمر TradeNet نع ةرداصلا صیخارتلا لّك لمحت ،اریخأو .عئاضبلا نحش
 .ةبقارملا طاقن دنع دیلا عفر/جارفلإاو

 
 نحشلا ءلاكو ،راجتلا نم 2.400 نم رثكأ ،مویلاو .امدختسم 50 نم ةعومجم ىدل رابتخلاا يف TradeNet عضو مت دقو
 وأ داریتسلاا صیخرت تابلط لّك ةجلاعم متتو .TradeNet كابشب نیطبترم اوحبصأ ..خلا ،يوجلا نحشلا ءلاكو ،يرحبلا
 .ةنسلا/نییلام 8 يلاوح يأ ،موی لّك بلط 20.000 يلاوح ماظنلا جلاعی ثیح ؛ةّینورتكلإ ةقیرطب ریدصتلا

 
 ةیبرغملا ةكلمملل دیحولا كابشلا :PortNet  تینتروب -2

 

  PortNet تینتروب میدقت •
 

 ،ةّیجراخلا ةراجتلاب ةینعملا تاھجلا عیمج عم لماش نواعت يف ،ئناوملل ةّینطولا ةلاكولا فرط نم 2008 يف ھب لمعلا أدب
 ةراجتلا تاءارجلإ ينطولا دیحولا كابشلا حمس دقف ،تلاواقملا ةّیسفانت نم عفرلا وھ PortNet  تینتروب عورشم فدھو
 ةّیمومع تارادإ 7 ،اكنب 16 ،نیردصملاو نیدروتسملا نم 26000 كلذ يف امب ،لمعتسم 31.000 نم رثكلأ ةّیجراخلا
 هذھ قیرط نع ةیمویلا مھتایلمع   ذیفنتب ،يرحبلا نحشلا ءلاكوو تیزنارتلا ءلاكو ، صاوخلا نیلعافلا نم تائمو تارازوو
 .ةصنملا

 
 تادنس نیطوت ،5.72 ىلإ اموی 13 نم تلقتنا ةیدیدحلا قیدانصلا/تایواحلا ثوكمل ةطسوتملا ةّدملا ،اذھ معدت ماقرلأاو
  .لدعمك مویلا فصنو موی يف اھرصح مّت شیتفتلا ةدمو ،طسوتملا يف ةقیقد 37و نیتعاس نم رثكأ بّلطتت دعت مل داریتسلاا
 قیسنتلاب  ارورم ،ریدصتلاو داریتسلاا يف عئاضبلا تاكرح عبتت ةیلباقو ةسلاسلا اضیأ PortNet  تینتروب ذیفنت حاتأو
 ةراجتلا يف نیلعافلاب ةصاخلا ملاعلإا مظُن عیمج ةنمقر لضفب داوملاب ةطبترملا تانایبلاو تامولعملا لدابت لجلأ يقابتسلاا
 ریتاوف لّكل ينورتكللإا عفدلا/ءادلأاب ةقلعتم ةدیدج تایلآ ریوطتب ثلاثلا روحملا قّلعتی امنیب ،دیحولا كابشلا ةیاغل ةیجراخلا
 .ریدصتلاو داریتسلاا تایلمعب ةطبترملا تامدخلا

 
 ةلواقملا ةّیسفانت نیسحت ةصنملا هذھ ءاشنإ حاتأ دقو .بناجلأا نیرمثتسملا بذجل ةّیساسأ ةدعاق PortNet تینتروب لّثمیو
 .رابتعلاا نیعب اھذخأ مت ریدصتلاو داریتسلاا دنع ةّیرورضلا تایلكشلا لّك نأ ثیح .ةّیبرغملا

 
 دیحولا كابشلا سایقمو قاطن •

 
 ، ةّینطولا ةیئانیملا ةطلسلاو ، رحبلا يف نیلعافلا نیب تانایبلا لدابتل  ةّینورتكلإ ةصنم PortNet تینتروب دیحولا كابشلا ربتعی
 ىرخلأا ةزھجلأاو تارازولاو ،نیمأتلا تاكرشو ،ةّیراجتلا كونبلاو ،تیزنارتلا ءلاكوو ،ئناوملا يف نیلعافلاو
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 ةّیجراخلا ةراجتلا رطاسم يف ةماھ ةناكم  تینتروبل :6 مسر

 
 

  عم ایكیتاموتوأ تانایبلا لدابت اھللاخ نم متی ثیح ،ةعزوم ةّیتامولعم ةیرامعم يف PortNet  تینتروب دیحولا كابشلا لمعیو 
 يتامولعملا ماظنلاو )ةكبشلا ربع كرامجلل ةیللآا ةدعاقلا( BADR -ردب كرامجلا ةرادإ ماظن لثم ، ةّیجراخ ةیتامولعم مظُن
 قیرط نع قئاثولا لّكل فاّفش میدقتب حمسی ام اذھو .)ةّیئاذغلا تاجتنملل ةّیحصلا ةملاسلل ينطولا بتكملا( ONSSA بتكمل
 .ةینعملا تلااكولا لّك عم تانایبلاو تامولعملل لدابتو PortNet  تینتروب

 
 ةیمیظنتلا ةرادلإا •

 
 مھرد نییلام 6 ب رّدقی يلوّأ لامسأرب ،PortNet S.A ىمّسملا عرفلا )ANP( ئناوملل ةّینطولا ةلاكولا تأشنأ ،2010 يف
 PortNet تینتروب ةّیكلم لقن مّتو .دیحولا كابشلا للاغتساو ریوطت لجأ نم ،يكیرمأ رلاود 700.000 لداعی ام  ،يبرغم
 .ةلواقملا ءاشنإ نم زیجو تقو دعب صاخلا عاطقلا ىلإ
.S.A PortNet يف -رییستلا يف ةّیموكحلا ةزھجلأاو يرحبلا لقنلا عاطق يلعاف فلتخم  اھیف لَّثمُی ثیح ةیعمتجم ةینب ربتعی 
 ةینطولا ةئیھلاو ،نولوانملاو ،كرامجلا ةرادإو ،تیزنارتلا ءلاكوو ،نحشلا ءلاكوو ،ئناوملل ةینطولا ةلاكولا ةلاحلا هذھ
 .ةیدیدحلا ككسلا ةطساوب نولقانلاو ءاضیبلا رادلل ةیراجتلا ةفرغلاو ،ةراجتلل

 
 لیومتلا رداصم •

 
 يكیرمأ رلاود نییلام 3.8 اھنم يكیرمأ رلاود نییلام 4 غلبمب دیحولا كابشلا يف رامثتسلال ةّیلامجلإا ةفلكتلا ترّدُق ةیادبلا يف
 ةفلكتو ةنایصلا ةفلكت ةیطغت تمتو .S.A PortNet كابشل يتاذلا لامسأرلا نم نویلم 0.2 ،ئناوملل ةینطولا  ةلاكولا اھتمدق
 .AS. PortNet ةینازیم نم اّیّلك لیغشتلا

 
 كارتشاو ؛قئاثولا تابلطل اصاخ اددع نمّضتت ةقفص لّك نع لامعتسلاا ةواتإ :قرط ةّدعب PortNet تینتروب لیومت متیو
  .ةنس لّك عفدُت يبرغم مھرد 3.000 غلبمب رّدقی يونس

 
  PortNetتینتروبل ملاعلإا ایجولونكت ةیرامعم •

 
 يتلا تلااكولا نّأ ينعی ام ،عزوم يرامعم جذومن ىلع PortNet تینتروبل ملاعلإا ایجولونكت ةیرامعم زكترت

 تینتروب عم اھنیب امیف كرتشملا لیغشتلل ةلباقو كرتشم لاصتا تاذ ةّلقتسم ةیتامولعم ةمظنأ لمعتست ةدیحولا ةذفانلا يف كراشت
PortNet جذومن وھو ؛  BADR تینتروب نإف ،لكشلا اذھ قفوو .كرامجلا فرط نم ھب لومعملا PortNet لدابت ةقبط 

 .مظّنم لكشب تامولعملاو تانایبلل
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 ةحوتفم لاصّتا تاونق عم ةدیرف ةقبط تاذ ةیرامعمك PortNet تینتروبل ملاعلإا ایجولونكت ةیرامعم میمصت مّت دقو

 دعبو .تایطعملا/تانایبلل ةزكرمم ریغ نكلو ةلكیھم ةرادإ مّدقی ،كرتشملا طبارتلا تامدخ لضفبف .نیرخآ نیمدختسم  عم
 اھمیدقت للاخ نم PortNet تینتروبل تانایبلا ةّیتامولعملا ةیرامعملا عزّوتو .ءاكرشلا عم اھمساقت متی تانایبلا ىلع قیدصتلا
  .نییئاھنلا نیمدختسملا ىلإ

 
 ىلإ اھمیدقت دصق اھلاصیإو )قیدصتلا دعاوق ( دیحولا كابشلا قیبطت ةقبط ةطساوب جامدلإاو تانایبلا لاخدإ متی

 ةلاكولل يتامولعملا ماظنلا مّدقی ،ةینعملا ةلاكولا رارقو تانایبلا ةجلاعم دعبو .ةقحلا ةجلاعم لجأ نم نییئاھنلا نیمدختسملا
 كیتسیجوللا ،ئناوملا تاطلس ،كرامجلا ،راجتلا( نییئاھنلا نیمدختسملا ىلإ PortNet تینتروب ىلع تامولعملاو تانایبلا
 لدابت لجلأ بیولا تامدخ ىلإ ةفاضإ بیولا ةكبش ایجولونكت مدختسی PortNet تینتروب ماظن نوكل ارابتعاو ).خلا ،لقنلا/
 .دیحولا كابشلا تامدخ مادختسلا ةّیفارغج دودح نم كانھ سیلف ،تامولعملا

 نیزختلل عقوم ءاشنإ ایلاح متیو ،ام ثداح دعب فانئتسلااو طاشنلا ةیرارمتسا ةطخل ةیئاھنلا ةغیصلا عضو متیو
 . PortNetتینتروبل يناثلا لیجلا عم يطایتحلاا

 
  PortNetتینتروبل ملاعلإا ایجولونكتل ةّیتحتلا ةینبلا •

 
 
 ةیلیغشتلا رصانعلا اھدّدحت صّاخ عون نم رصانع نم ةیساسأ ةینب  PortNet تینتروبل ملاعلإا ایجولونكت ةیرامعم ربتعت
 رصانعو .يلیغشتلا رصنعلا قیبطت ةفلكتو ةمدخلل اقفو تاقبط ثلاث ىلإ ةّیساسلأا ةینبلا جذومن میسقت مت دقو .دیحولا كابشلل
 نوكتتو .نیوكتلاو رابتخلااو ،ریوطتلاو ،بطعلا دعب فانئتسلااو ،جاتنلإا يھ دیحولا كابشلا  ملاعإ ایجولونكتل ةّیساسلأا ةینبلا
 يتلا ةمدخلا لقان نمو نیّیجراخلا نیمدختسملا نم ةرداصلا تانایبلا میدقتل بیو ةكبش ةباوب نم ةیتامولعملا ةّیساسلأا ةینبلا
 .نیمدختسملل تانایبلا رشنت

 
 ىلإ تانایب لدابتلا ةقبط عزوت ،تانایبلا میدقت درجمب .تانایبلل ةدیحو لاخدإ ةطقن ربتعی  PortNet تینتروب دیحولا كابشلا
 .ةمدخلا لقان يف ةجمدملا فینصتلا دعاوقو ثحب كرحمل اقفو نییئاھنلا نیمدختسملا

 
 ينورتكللإا عیقوتلا •

 
 
 نم ةّیفاضإ ةقبط ریفوت متیو .)رّسلا ةملكو مدختسملا مسا( مدختسملا دیدحت تامولعم ىلع قیدصتلا/قیثوتلا تامدخ زكترت
 - ربمفون 30 يف  53-05 نوناق( نوناقلا حیتی .ھعضو مت ينورتكللإا عیقوتلل ينوناقلا راطلإا .يمقرلا عیقوتلا مادختساب ناملأا
 .يمقرلا عیقوتلا مادختساو  ةینوناقلا تامولعملل ينورتكللإا لدابتلا )2007 يناّثلا نیرشت

 
 
 

3- GUCE-E : نورماكلل دیحولا كابشلا 
 

GUCE نیمھملا نیلخّدتملا عیمجت مت ثیح لااود يف يدام دیحو كابشك لمعلا يف عرشو ،2000 بآ - تشغ يف رونلا ىأر 
 .ةیانبلا سفن يف ریدصتلاو داریتسلاا يف

 
 :مھ هءاضعأ مھأف ،)PPP( صّاخلاو مّاعلا نیعاطقلا ةكارش ةرمث ھنوكو

 
 .لقنلاو تلادابملاو ،ةیلاملاب ةفلكملا تارازولاب ةلّثمم ةموكحلا •
 ينطولا بتكملا ،ينطولا يرحبلا سلجملا ،ئناوملا تاطلس ،كرامجلا لثم ،ةّیتاّیلمعلا/ایلمع ةلغتشملا تارادلإا •

 .ةئیبلاو ،ةیتابنلا ةحصلا تائیھ ،واكاكلا-ةوھقلل



17 
 

 ،تانیمأتلا ،ةحلاملا تلااكو )les esclavagistes( نیدبعتسملا لثم ةینھم تامظّنمب لاّثمم صّاخلا عاطقلا •
 .خلا نوردصملا ،نودروتسملا ،تیزنارتلا ءلاكو ،كانبلأا

 

 ملو  .ةباوبو ةصّاخ ةكبشل ةّیساسأ ةینبو ،لدابتلل ةصنم عم  دیحولا كابشلا ماظنل ىلولأا ةغیصلا ءاشنإ مت ،2004 ةنس يف
 .ةیبیرجتلا ةلحرملا يف قئاثولا نم لیلق ىوس ماظنلا اذھ جلاعی

 نامض ضرغب ةّیجراخلا ةراجتلا يف نیلعافلا فلتخم نیب طبرت ةیتامولعم ةصنم Guce-e ماظن حبصأ ،2007 ذنم ایلمعو
 يذلا ينقتلا ساسلأا ھّنإ .ةموكحلا فرط نم ةوّقب ةموعدملا ةّیجراخلا ةراجتلل ةّیمسرلا تاءارجلإاب ةقلعتملا تامولعملا لدابت
 .ةیداملا ةفصلا نم تاءارجلإا دیرجتل حومطلا جمانربلا ھیلع زكتری

 عم ،ةقیثو 40 نم رثكأ ةجلاعم نمضتو 2017 يف ةّیتاّیلمع حبصت يكل ةدیحولا ةذفانلل دیدج میمصت قلاطإ مّت ،2014 ذنمو
 .ةنسلا ةیاھن ىلإ ةقیثو 72 زاجنإ فدھ

 .ةموظنملا ةیحانلا نم مّھملا دیحولا كابشلا نورماكلل دیحولا كابشلا ماظن حبصأ ،ھفرع يذلا وّمنلابف

 

 ةدحّتملا ةیبرعلا تاراملإا يفو يبد يف ةیتسیجوللاو ةراجتلل دیحولا كابشلا : TRADE-DUBAI ةیراجتلا يبد -4
 

 يف ةیتسیجوللاو ةّیراجتلا تامدخلا يدوّزم فلتخم ىلإ ةجمدم ةّینورتكلإ تامدخ میدقت دصق 2003 يف ةیراجتلا يبد ءاشنإ مّت
 .دیحو كابش للاخ نم يبد

 ةطحم 65 نم رثكلأ ةظفحم كلتمی يذلا يملاعلا لعافلا ،World DP ةیملاعلا يبد ئناوم ةیراجتلا يبد كابش جمدأ ،اذكھو
 ؛ لماكلا يتامولعملا يللآا لیغشتلا تدمتعا يبد ةموكحل ةرازو لوأ يبد كرامج تناكو ؛ةّتسلا تارّاقلا ىدم ىلع ةّیرحب
 نیمھاسملا مھأ دحأ ،يلع لبجل ةرحلا ةقطنملا كلذ يف امب ،ةیداصتقلاا قطانملل يملاعلا لعافلا ،ةیملاعلا ةّیداصتقلاا قطانملاو
 .يبدل يلامجلإا وّمنلا يف

 وّمنلا لصاوتیو اّیونس نویلم 20 نلآا تنرتنلاا ىلع تاقفصلا ددع زواجت دقف ؛نیعیرس عسوتو لیوحت كانھ ناك ،2003 ذنم
 .%4 ىلإ 2 نم يونسلا

 .ةیراجتلا يبد ةباوب قیرط نع ةمَّدقملا ةّینورتكللإا تامدخلا ةعاسلا رادم ىلعو نلآا ةلواقم 100.000 نم رثكأ مدختستو

 ةیرورض ةصنم اعیرس تحبصأو "Rosoom" "موسر" ينورتكللإا عفدلا/ءادلأل ةقیرط ةیراجتلا يبد تقلطأ ،2008 يفو
 .راجتلل

 اھدیشرت مّت يتلا تامدخلا نم لیسب دوّزتو ةینعملا فارطلأل تنرتنلاا ىلع تامدخلل ادیحو اكابش ةیراجتلا يبد ةباوب مّدقتو
  اّیلاح نمّضتتو ةرّمتسم وّمن ةلاح ةباوّبلا تامدخ فرعتو  .مھءاضرإ ةفدھتسم ءلامعلا/ءانبزلا تایجاحل اقفو اھمیمصتو
 امب ،ةرحلا ةقطنملا ةصخر يلماحو لقنلا  تاكرشو ،لاسرلإاو ضیوعتلا يلماعو ،نیلماعلاو نحشلا طوطخو ،راجتلل تامدخ
 تامدخو عفدلاو ةرتوفلا تامدخو ،لقنلاو ةثاغلإا تامدخو ،تانحشلا ةلوانمو ةلوانملا تامدخو ،ةّیرحبلا تامدخلا كلذ يف
 .ةرحلا ةقطنملا

 

 

 دیحولا كابشلا ذیفنت لشف لماوع- و
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 يسایس معدب ھتقفارم متی نأ يغبنی نیعم دلب ىوتسم ىلع دیحو كابش ءاشنإ : ةّیقیقحلا ةّیسایسلا ةدارلإا بایغ -1
 ؛ةیرورضلا میكحتلا تاءارجإ يف عورشلاو هذیفنت عیرست دصق ةلودلا تائیھل

 
 كابشلا اھریدی يتلا رطاسملا/تاءارجلإا ىوتسم ىلع ةینعملا فارطلأا عیمج مھست نأ يغبنی : ةئّیسلا ةماكحلا -2
 نم ءزج فرط نم دیحولا كابشلا ریبدت متی نأ يغبنی لا .ةیجیتارتسلإا عیراشملا ةیولوأو تاسایسلا دیدحت يف دیحولا
 كابشلا ىلع اولصحی نأ ءاكرشلا ىلع يغبنی .كرامجلا ىوتسم ىلع ةنئاكلا كلتو ، CCSوPCS مظن رارغ ىلع ةعومجملا
 .هذیفنت زاربإ نم نكمتلا دصق دیحولا

 
 

 ذیفنتلا قیرط ةطراخ ىلع ةقفاوملا حنم ءاكرشلا عیمج ىلع يغبنی :ذیفنتلل ةلباقو ةحضاو قیرط ةطراخ بایغ -3
 ةموظنملا جضن ىوتسم ىلع ةفّیكتمو ذیفنتلل ةلباق قیرطلا ةطراخ نوكت نأ يغبنیو .ةیداملا ةفصلا نم تاءارجلإا دیرجتو
 .ةّیئیبلا

 
 دیحولا كابشلل ةّیضارتفلاا ةصنملل ةّینقتلا ةیرامعملا حمست نأ يغبنی :ةقباطتم ریغو ةبلص ةّیفیظوو ةینقت ةیرامعم -4
 .نمزلا عم ایلع ةّیروّطت ةردق اھل نوكت نأ يغبنیو ةسناجتم ریغ تامولعم مظن عم طبارتلاو جامدنلااب

 
 ةفاك عم رواشتب اھتغایص متت طاشنلا ةیرارمتسا ةطخ دیحولا كابشلل نوكی نأ يغبنی :طاشنلا ةیرارمتسا ةطخ بایغ -5
 .عورشملا حاجنو ةروص سمت دق يتلا ةمدخلا تاعاطقنا يدافت وھ ةبراقملا هذھ نم فدھلاو .ءاكرشلا

 
 ةدحولا كلتمت نأ يغبنی .دیحولا كابشلا حاجن يف ةمساح ةطقن يلوّلأا رامثتسلاا لثمی  :ةیفاك ریغ ةّیلام ةردق -6
 .ةّیضارتفلاا ةصنملا ةنایصو راشتنلا ةّیرورضلا ةیلاملا دراوملا دیحولا كابشلا ةرادإ نع ةلوؤسملا

 
 يك ةیداملا ةفصلا نم ةدرجملا تاءارجلإل دیج میمصت متی نأ يغبنی : نیّیداصتقلاا نیلعافلا لھاك ىلع ءابعلأا ةدایز -7
 .ةبولطملا تانایبلا ةفعاضم وأ لاخدإ يف ءبع ةدایز بّبست لا

 

  دیحولا كابشلا ةیرارمتسلا ةنماضلا لماوعلا-ز
 

 لجا نم اھرود بعل يف رّمتست نأ  دیحولا كابشلل ةماكحلا تائیھ ىلع نّیعتی ،هذیفنت دعب : ةلاّعفو ةّیوّق ةماكح -1
 كابشلا عورشم رصتقی لاو .نیّیداصتقلاا نیلعافلا تاجاحل ھتباجتساو ةلودلا  تایجیتارتسلا  دیحولا كابشلا ةریاسم نامض

  .رمتسم نسحت قطنم راطإ يف لخدی ھنكل ،ھثادحإ ىلع طقف دیحولا
 

 كابشلا اھدوقی يتلا شارولأا لسلست ىلع ءاكرشلا عیمج قفتی نأ يغبنی :شارولأا تایولوأ دیدحتل ةدّیجلا ةرادلإا -2
 ؛ءاكرشلا فلتخم ماھسإ ىلع ظافحلا دصق دیحولا

 ةثّدحم طاشنلا ةیرارمتسلا ھتطخ ىلع امئاد دیحولا كابشلا ظفاحی نأ يغبنی :طاشنلا ةّیرارمتسا ةطخ ةنایص ةیلباق -3
 .ھطاشنب ةطبترملا رطاخملا نم دحلا دصق

 
 لیومتل ةّیرورضلا ةیلاملا دراوملا دیحولا كابشلا ةرادإ نع ةلوؤسملا ةدحولا كلتمت نأ يغبنی :ةیفاك ةّیلام ةردق -4

 .اھتمادتسا نامضو ةّیضارتفلاا ةصنملا ةنایص
 

 ،دیحولا كابشلل رمتسملا نیسحتلا سایقو ةعومجملا ىلإ ةمّدقملا تامدخلا ةدوج نامض دصق :ءادلأا تارشؤم ءاشنإ -5
 .ةماكحلا تائیھ فرط نم اھصحفو ءادلأا تارشؤم نم  ددع عضو يغبنی
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 يملاسلإا نواعتلا ةمظنمل ةدیحولا كیبابشلا-ح
 

 .ةیموكحلا تائیھلاو كرامجلاو جامدلإا لمشت تامدخلا نم عاونأ ةّدع جامدإ دیحولا كابشلل نكمی

 ،ةیتسیجوللا تاكرش ،ءانیملا ةطلس ،ةّیموكحلا ةزھجلأا ،كرامجلا :يھ ةساردلا عوضوم ءاكرشلل  ةتسلا ةفلتخملا عاونلأاو
 .تانیمأتلاو كونبلا

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ءاكرشلا فانصأ لّكل جمدملا دیحولا كابشلا
  ءاكرشلا  نم عاونأ ةسمخل جمدملا دیحولا كابشلا
  ءاكرشلا نم عاونأ ةعبرلأ جمدملا دیحولا كابشلا

  ءاكرشلا نم عاونأ ةثلاثل جمدملا دیحولا كابشلا
  ءاكرشلا نم نیعونل جمدملا دیحولا كابشلا

 ءاكرشلا نم طقف دحاو عونل جمدملا دیحولا كابشلا
 دیحولا كابشلا لوح تامولعملا بایغ
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 دیحولا كابشلا لیعفت :يناثلا لصفلا
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 دیحو كابش لیعفت :يناثلا لصفلا
 

 ءاضعلأل نوكت  ،تلااحلا بلغأ يفو .عورشملل ةلبقتسملا ةئیھلل بسحف سیلو ةلماك ةعومجمل افدھ دیحولا كابشلا لیعفت لّثمی 
 ةفاكل لاماش انواعت بّلطتی فورظلا هذھ يف عورشم ةدایقف .ةنیابتم حلاصم انایحأو ةفلتخم ماھم ةعومجملا هذھل ةنوكملا
 .لصفلا اذھ يف اھلصّفنس يتلا تایصوتلا نم ةعومجم قیبطت ىلإ ةفاضإ ةینعملا فارطلأا

 

 ةماكحلاب ةصتخملا ھتائیھو دیحولا كابشلا ةماكح جذومن ةغایص-أ
 

 قفاوت داجیإ .هریدت يتلا ةئیھلا ةماكح يف اھریبدت نّیعتملا رطاسملا/تاءارجلإا يف نیلعافلا طارخناب نیھر دیحو كابش حاجن
 .ةفلتخملا تارازولا وأ تائیھلل مھتیعبتو نیلعافلا ددعتل ارابتعا قیقحتلا بعص انایحأ وھ ةینعملا فارطلأا هذھ نیب

 ریبدتلاو رشنلاب ةفلكملا ةدحولا ةیادبلا يف دّدحت يتلا يھ ةدّیجلا ةماكحلا

 :هاندأ ةلاحلا زّیمن دیحولا كابشلا مادختسا لوح يلودلا ىوتسملا ىلع براجتلا ضعب صحفبو

 هذھ دانسإو .نیّیداصتقلاا نیلغشملا ىلإ تامدخلا میدقتو ةصنملا ةمادتساو لیغشتل ةسرّكم ةدحو دوجو دیحولا كابشلا بّلطتی 
  ،ةصنملا لیغشتو ةصاخلا ةطشنلأا ىلع لضفأ زیكرت نم نكّمَُی دّیج لكشب ةحضاو ماھم تاذ ةّلقتسم ریبدت ةدحو ىلإ ةمھملا

 .رّمتسملا نسحتلا ىوتسم ىلعو ةیئارجلإاو ةیجولونكتلاو ،ةیتاّیلمعلا تایوتسملا ةفاك ىلع
 

 دیدحت يف ةكراشملا نم مھنیكمت دصق نیلعافلا ةیبلغأ نمّضتت ةماكح ةینب اھل نوكت نأ يغبنی دیحولا كابشلا ریدت يتلا ةدحولاو
 .تاءارجلإا طیسبتو ةیداملا ةفصلا عزنب ةقّلعتملا شارولأا تایولوأ دیدحتب قّلعتی امیف مھیأر نع ریبعتلاو ةمّاعلا تاسایسلا

 ةرادإ :يلاتلا صخی امیف ةئفك دراومب ةدحولا هذھ دیوزت يغبنی ،ةّینورتكللإا ةصنملا ریدت يتلا ةّینقتلا قرفلا ىلإ ةفاضإ
 .ةلوؤسملا ةدحولل ةدّیجلا ةماكحلل نیمزلالا نھملا ءاربخ ،يلاملا ریبدتلا ،رییغتلا ةدایقو لصاوتلا ،عیراشملا

 

 

 

 

  دیحولا كابشلل يداصتقلاا جذومنلا میمصت -ب
 

i- صّاخلاو مّاعلا نیعاطقلا نیب ةكارش 

 
 ،رطاخملا مساقت بناج نم .ةفلتخم تافیصوت عوضوم نوكت دقو ةفلتخم لااكشأ صّاخلا-مّاعلا عاطقلا ةكارش دوقع ذخّتت دق
 .زایتملاا دوقعو تاكارشلا دوقع :نیریبك نیفنص زییمت نكمی

 
 كابشلا ةنایصو للاغتسلااو ،لیومتلاو ،زاجنلإاو ،میمصتلا ةدّدحم ةدمل ءلاكولا دحأ ىلإ ةلودلا ضوفت ،زایتملاا ةلاح يفو •

 نّأ ریغ ،ةمّاعلا ةطلسلا فرط نم عورشملا رامثتسا فیلاكت ةیطغتل ةیلاملا تاناعلإا میدقت بلاغلا يف متیو .دیحولا
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 نم اضیأ وھ رطّؤملا ،ةصنملا ومدختسم اھیدؤی يتلا ةریعستلا نم نوكت زایتملاا بحاص تاضیوعتل يساسلأا رصنعلا
 .ةمّاعلا ةطلسلا فرط

 
 ،لیومتو ،میمصتب موقیس يذلا صّاخ لغشم ىلإ ةّیلامجإ ةمدخ ةمّاعلا ةیصخشلا لكوت ،ةكارش دقع يف ،سكعلا ىلعو •

 .ةمّاع ةیصخش ىلإ وأ روھمجلا ىلإ ةمّدقملا تامدخلا نم ةعومجمل معدك لمعتسُیس لصأ ىلع ظافحلاو للاغتساو ،ءانبو
 ءادلأا فادھلأ عضختو دقعلا ةدم لوط ىلع دتمت ،ةمّاعلا ةیصخشلا فرط نم ةرشابم ةصّاخلا ةدحولا روجأ عفد متیو
 .)…،ةمدخلا ةیعون ،رفاوتلا(

 

 تاروطت لیومتب ةقّلعتملا ةلئسلأا نّأ ریغ .زایتملاا ةرتف قلاطنا دنع يوّق دیحو كابش ىلع رفوتلا نم ناجذومنلا ناذھ نكّمَُی
 .تاكارشلا دوقع میمصت دنع دّیج لكشب اھروّصت يغبنی دقعلا ةیاھن دنع ةءافكلا لقنو ةصنملا

 
TradeNet، نم تثدِحأ يتلا صّاخلاو مّاعلا نیعاطقلا نیب ةكارش راطإ يف ھترادإو هریوطت مت ةروفاغنس يف دیحولا كابشلا 

   حلاصل ةكرشلا هذھ عم دقعلا لوعفم ءاھنإ مت 2016 يف و ،2017 يف دقعلا ةدم يھتنتو ، CrimsonLogic ةكرش اھلجأ
 .ىرخأ ةكرش

GCNET، ةدمل 2013 يف ھتیوفت مّت ،صاخلاو مّاعلا نیعاطقلا نیب ةكارش راطإ يف ھتغایص اضیأ تمت اناغل دیحولا كابشلا 
 .تاونس 5

 
ii- صّاخلا نوناقلا نم ةمّاع ةلواقم 

 

 اضرتفم رطیسملا ریثأتلا نوكیو .دیحولا كابشلا ةمادتساو ریوطتو ،ةرادإو ،لیغشتب ةفلكم ةلواقم قلخ يف جذومنلا اذھ لثمتی
 ىلع رفوتت وأ ةلواقملل بتَتكملا لامسأرلا ةیبلغأ ،ةلواقملا ءازإ رشابم ریغ وأ رشابم لكشب ،ةیمومعلا تاطلسلا كلتمت امدنع
 .ةلواقملا ةبقارم وأ رییستلا وأ ،ةرادلإا زاھج ءاضعأ فصن نم رثكأ لثمت دق يتلا وأ ةلواقملا مھسأب ةطبترملا تاوصلأا ةیبلغأ

 
 يلوّلأا لیومتلا متیو .ةلواقملا يمھاسم ةنامض وأ ةلودلا وھ امومع دیحولا كابشلا ءاشنإب قّلعتملا يلوّلأا لیومتلا ردصمو
 .ةیانعب ةسوردم لمع ةطخ ساسأ ىلع امومع

 
 ،رمتسملاو يلوّلأا رامثتسلااو ،لیغشتلل ةمزلالا فیلاكتلا نیب قیقد يلام نزاوت قیقحت بّلطت يجذومنلا اذھ لثم حاجن و
 .ةفاضملا ةمیقلا تاذ ةحونمملا تامدخلا قیوست تاجتنم نیبو دیحولا كابشلا ریوطتو

 
 ةفلكتلا ىلع رشابملا هریثأتل ارابتعا هریوطت ىلإ ةفاضإ دیحولا كابشلا ماظن سیسأت ةیفیكل ةصّاخلا ةیانعلا ءلایإ يغبنی ھنأ ریغ
 .ریدصت وأ داریتسا ةیلمعل ةّیلامجلإا

 
 اھل نوكت دقو ةموكحلا نم نلاعإب لمعت تلاواقم قلخ للاخ نم ةماكحلل بولسلأا اذھ ةیدوعسلا و سنوتو ،برغملا راتخاو
 ةصاخو  ةماع ةطلتخم ةیكلم

 
 

iii- ةصلاخ ةماع ةأیھ 

 
 تابوعصلا نم ریثكلا ھجاوتس ةدحولا هذھ نّأ ریغ .ةّیموكح ةدحو دیحولا كابشلا لیغشتو ریبدتب ةفلكملا ةدحولا نوكت نأ نكمی
 .ةّینازیملاب ةقّلعتملا تاقفنلا قطنم يف جردنتسو ةّیرورضلا تارامثتسلااو ریوطتلاو ،لیغشتلاب ةقلعتملا فیلاكتلا دادرتسا يف

 
 ردقلاب ةروطملا تاءافكلا وأ دراوملا ةئبعت ىلع ةدحولا هذھ ةردق ىلع طقف ةنورملا ضعب وأ ةبوعص جذومنلا اذھ يفضی دقو
 .ھئاكرش وأ ھئانبزل ةحّلملا تابلطلا ةلاح يف ةصاخ دیحولا كابشلا ریوطت ةنایصل ةّیرورضلا ماھملاب مایقلل يفاكلا
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 ةیمنتلل قئاعك ابلاغ اھملاتسا وأ تامدخلا زاجنإ ىوتسم ىلع ءاوس ةیمومعلا تاقفصلاو ءارشلا رطاسم/تاءارجإ دیقعت ربتعُیو
 .ةینعملا ةأیھلل ةعیرسلا

 
 ةرازو ةیاصو تحت لمعی يذلا TULPAR دیحولا كابشلا ءاشنإ للاخ نم ةماكحلل بولسلأا اذھ ناتسزیغرق تراتخاو
 .داصتقلاا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دیحولا كابشلا فرط نم ةمّدقملا تامدخلا میمصت -ج
 

 قاطن بسح فینصتلا يلی امیف .ةیطغتلا لاجمو ةیمھأو ،ةعیبط بسح ةدیحولا كیبابشلا فرط نم ةمّدقملا تامدخلا رّیغتت
  :ةدوجوملا ةدیحولا كیبابشلا

 

i- يكرمجلا صیلختلل ةیمسرلا تاءارجلإل  دیحولا كابشلا 

 صیلختلا لبق ام تاءارجإ يف نیلخّدتملا نیلعافلا لّك نیب ،ةجمدم وأ ةدیحو ةصنم لوح طبری يذلا دیحو كابشب رملأا قّلعتی
 سفنل عضخت لا تادحو ةّدع نواعتو ةقث ھقیبطت نمّضتیو .يكرمجلا صیلختلا دعب ام و يكرمجلا صیلختلاو ، يكرمجلا
  .ةنیابتم حلاصم انایحأ اھل نوكت دق يتلا ىّتحو لب اھسفن ةنھملا اھل سیل يتلا ،ةطلسلا

 سیل يذلاو ردصملا وأ دروتسملا وأ ،تیزنارتلا لیكو بلاغلا يف وھ دیحولا كابشلا نم عونلا اذھل يئاھنلا نوبزلا نّأ ارابتعاو
 يف دیحولا كابشلا نم عونلا اذھ مھسی ،تارارقلا عبتت ةیلباقو ةّیقیقحلا اھتفلكتو ،تایلمعلا مّدقت ىوتسم ىلع ةرشابم ةیؤر ھل
 رطاسم/تاءارجإو دیحو كابشب ةنراقم دودحم ةیتسیجوللا ةمیقلا ةلسلس ىلع هریثأت نّأ ریغ يكرمجلا صیلختلا لاجآ صیلقت
  .ةیجراخلا ةراجتلا
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 يكرمجلا دیحولا كابشلل ةفلتخملا بناوجلا :7 مسر

 

ii- راطملا وأ ءانیملل دیحولا كابشلا  

 ىلع ھطاشن زكّری وھو . راطملا وأ ءانیملا عقوم ىوتسم ىلع اصوصخ ،كیتسیجوللا -دیحولا كابشلا نم- عونلا اذھ مھی
 .نیّیئاھنلا نئابزلا ىلإ عئاضبلا میلست ىّتح ،ةرئاط لوصو ةجمرب وأ ةنیفس نع نلاعلإا ذنم ةیتسیجوللا ةیقوثومو ةعرس
 يعامجلا ماظنلا :اضیأ ىعدُت يتلا ةادلأا هذھ قیرط نع ةدیحولا كیبابشلا ءاشنإ وحن تھجتا ةّیبورولأا ئناوملا نم دیدعلاو
 تاینبلاو ،امّھم مجحلا ناك املك اّیوّق كیتسیجوللا ىلع هریثأت ناك امّلكو  .عئاضبلل يعامجلا ماظنلا CCS وأ PCSيئانیملا
 .ىربكلا ةیئانیملا نكاملأل ةھجوم ىرحلأاب يھ ةیللآا/ةادلأا هذھ نإف ،اذكھو .تاودلأاب نیدوزم نولعافلاو ةرّفوتم ةّیساسلأا
 .ىندلأا قاطنلا تاذ ةیئانیملا نكاملأا ىلع يباجیإ ریثأت اھتانوكم نم ضعبل نوكی نأ نكمی ،كلذ نم مغرلا ىلعو

 

قاطنلا

• داریتسلاا
• ریدصتلا
• تیزنارتلا
• ىرخأ مظن

فئاظولا

• ةصخرلا وأ نذلإا بلط
• صخرلاو نذلإا تابلطل كرامجلا وحن ھیجوت
• موسرلاو بئارضلل ينورتكللاا ءادلأا
• ةجلاعملا ةیلمع لماكل ينورتكللاا عبتتلا

عاستلاا

• تاءانیملا
• تاراطملا
• )ةیدیدحلا ككسلاو رھنلاو قیرطلا(ةیربلا دودحلا
• )ةیداصتقا ةقطنم،دیربلا(ىرخأ

نولعاف

• كرامجلا
• صاخلا عاطقلا وینھم
• ةیموكح تلااكو
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  راطملل وأ ءانیملل دیحولا كابشلل ةفلتخملا رھاظملا :8 مسر

 

 

iii- ةّیجراخلا ةراجتلاب ةصاخلا رطاسملا/تاءارجلإل دیحولا كابشلا 
 

 ةقلاعلاب قّلعتت يتلا ةفلتخملا لحارملا جامدإب رملأا قّلعتی .يراجت بناج كانھ ،يتسیجوللاو يرادلإا بناجلا ىلإ ةفاضإ
 يئاھنلا نوبزلا( يداصتقلاا لعافلا ةدعاسم وھ دیحولا كابشلا نم عونلا اذھ نم فدھلاو .نومملاو لیمعلا/نوبزلا نیب ةیراجتلا
 قایس يف ةبوعصب لاإ هدوجو يف ریكفتلا نكمی لا ،لعفلابو .اھتفلك عفدو عئاضبلا میلست ىلإ لاوصوو ةیبلطلا نم ءًدب )ةلسلسلل

  .ةراجتلا يف نیلعافلا نیب دحّوت ةمدخ ةصنم يّأ دجوت لا ثیح
 
 

قاطنلا

• داریتسلاا
• ریدصتلا
• تیزنارتلا
• ةیتسیجوللا ( لقنلا لوصولا , دربملا  نیزختلا , میلستلا , خلا , .)

فئاظولا

• ةیتسیجوللا يلعاف فلتخم نیب تانایبلا لدابت
• تاقفصلا لیھست
• ةیتسیجوللا فیلاكتلل ينورتكللاا ءادلأا
• ةجلاعملا ةیلمع لماكل ينورتكللاا عبتتلا

عاستلاا

• تاءانبیملا
• تاراطملا
• ةیتسیجوللا ىرخلأا عقاوملا

نولعاف

• تاءانیملا ولعاف
• تاراطملا ولعاف
• ةیتسیجوللا وینھم
• كرامجلا
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 ةّیجراخلا ةراجتلا تاءارجلإ دیحولا كابشلل ةفلتخملا بناوجلا :9 مسر

 
 

 ذیفنتلا ةماكحو ةّیجھنم فیرعت -د
 

i- ةدمَتعملا ةّیجھنملا  
 

 ةقیرطلا هذھ نّأ ریغ .ةیلسلستلا ةقیرطلاك عورشملا ریبدتل ةیكیسلاك قرط عابتإب ىلولأا ةدیحولا كیبابشلا ةرولب تمت
 نم دیدعلا مّدقت ةنرملا ةیجھنملاف لعفلابو .نیلخّدتملا دّدعتو ةّیلودلا ةراجتلل يروّطتلا قایسلل ارابتعا ام ةیدودحم اھل تناك
 :ایازملا

 

 يئاھنلا میلستلا ىّتح ةجیتنلا ىرن لا اننوك يأ ،"يموكلا قفنلا" يدافت نم نكّمَی اذھ : ةّیدیازتلاو ةررّكتملا ةقیرطلا  •
 .V ةرود عم تاریوطتلا  يف اریثك ررّكتملا ،ریوطتلل لماكلا روطلا ءانثأ ءيش لا ابیرقت وأ ءيشلاو

 

قاطنلا

• داریتسلاا
• ریدصتلا
• تیزنارتلا
• ةیتسیجوللا ( لقنلا لوصولا , دربملا نیزختلا , میلستلا , خلا , .)
• تامدخ B2B

فئاظو

• ریدصت/داریتسا ةیلمع يلعاف فلتخم نیب تانایبلا لدابت
• تاقفصلا ریسیت
• ةیراجت ةیلمع فیراصمل ينورتكللاا ءادلأا
• تایلمعلا ةفاكل دعب نع عبتتلا

عاستاا

• تاءانیملا
• تاراطملا
• ةیتسیجول عقاوم

نولعاف

• تراطملاو تاءانیملا ولعاف
• ةیتسیجلولا وینھم
• كرامجلا
• نویداصتقلاا نولغشملا
• نیمأتلا/كانبلأا
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 وأ لیدعت ةفاضإب حمسی ةعرسلا نومضمل يلسلستلا بیكرتلا :تاقیبطتلاو تاجتنملا ریوطتل ىوصق فّیكت ةیلباق •
 ."ةنرم" ةقیرطلا هذھ لعجی ام اساسأ اذھو .افلس ةجردم ریغ ةیلیغشت ةفیظو

 
 ةفاك يف   ةكراشملا ھنكمی امك ھسفن نع ریبعتلل وعدم ةعومجملا يف وضع لّك  : ةلماشلاو ةّیكراشتلا ةقیرطلا •

 .ازیفحت رثكأو اطارخنا رثكأ كلذل وھف .عورشملا لوح ةذخّتملا تارارقلا
 

ii- راشتنلاا/رشنلا عورشم ةماكح 
 

  :يھ يتلا ةماكحلا تائیھ نم ةعومجم لكش ىلع قیبطتلا عورشم میظنت نكمی
 

Ø نم اھمیظنت بجیو عورشملل ةینعملا فارطلأا فلتخم ىلع ،ةّیرودلا ةنجللا هذھ يوتحت نأ يغبنی :ةیھیجوتلا ةنجللا 
 مّدقت ىوتسم ضارعتساو ،ةیجیتارتسلإا تارایتخلاا ىلع قیدصتلا وھ ةنجللا هذھ فدھو .ةنجللا دئاق فرط
 .تافلاتخلاا طاقن لوح میكحتلا نامضو عورشملا

 
Ø ىلإ عورشملا قیرف نم نوكتت يتلا ةّیرودلا ةنجللا هذھ فدھت :عبتتلا ةنجل:  

 ؛عورشملا عبتت نامض •
 ؛عورشملا يف ةمھاسملا ةفلتخملا تادحولا تازاجنلإ لصّفملا مدقتلاو ةیعون مییقت •
 ؛ةلمتحملا ةّیتاّیلمعلا لكاشملا ةجلاعمو ءاصحإ •
 ؛ظحَلاملا رخّأتلا وأ )…بولطملا قیدصتلا ،تاروطتلا( ةرداصلا تابلطلا لثم ةقلاعلا لكاشملا ةجلاعم •
    ؛ةیھیجوتلا ةنجلل رارقل ةعضاخلا ةّیتاّیلمعلا لكاشملا دیدحت •
 .عورشملا اھھجاوی يتلا رطاخملا ریبدت ضارعتسا •

 

 دیحولا كابشلل ةّیئیبلا ةموظنملا ةءافك ةدایزو ةّیجولونكتلا تارایتخلااب مایقلا- ـھ
 

 ةیعیرشتلا تاروطتلل ةباجتسلااب تاصنملا هذھل حمست ةّیجولونكت لئاسو ىلع ةیضارتفلاا ةدیحولا كیبابشلا رفوتت نأ يغبنی
 يتلا )ةدیدج تادیدمت ،ةدیدج ةینورتكلإ قئاثو جامدإ ،دیحولا كابشلا نم ةبولطم ةدیدج ةیلیغشت فئاظو ،ةدیدج ةمظنأ( ةّینوناقلا
  .ةیجراخلا ةراجتلا لاجم مكحت

 ھبناج رابتعلااب ذخلأا اضیأ يغبنی دیحولا كابشلا میمصت ىدلو .ةیفاك ریغ ،اھدحو ،ةّیجولونكتلا ةردقلا ،ىرخأ ةھج نمو
  .ةبولطملا تاروطتلا ةفاكب فلكتلا نم لاّعف لكشب نكّمتلا دق يروطتلا

 يغبنی  .تاریغتلا ةھجاوم يف ةنورم ھل حنمیو ھل حمسی يكل دیحولا كابشلا )میمصت( ةسدنھ يف اقّبسم ریكفتلاب يلاتلاب ىصویف
 دوجو نامضو لقنلا تقو لیلقت لجأ نم ىرخأ مظُن عم كرتشملا لیغشتلا ةیلباق رابتعا لجأ نم دیحولا كابشلا میمصت اضیأ
 .تانایبلا لیصحت يف ةلاطإ نود ةدیحو تانایب

 مدع ىلع رھسلا عم رییغتلا ءارجإ ةلكیھ يرورضلا نمو .ةغلاب ةیمھأ وذ اضیأ وھ تایوتسملا لّك ىلع تامولعملا نمأو
 ةفلتخملا عاونلأا يف ةنمّضتملا تامولعملل ةفلتخملا تاعومجملا ضوعی يذلا( Pipeline Data موھفم .لحارملا  يطخت
 يباجیإ ریثأت ھل نوكیس يذلا تانایبلل دیحو قفن نامضب حمسی )تایواحلا عبتتل تانایبو ةّیراجت تانایب تقولا سفن يف ،قئاثولل

 .ةّیجراخلا ةراجتلا ةسلاس ىلع

 ةعومجم ةءافك دایدزاو ثیدحت دیحولا كابشلا قیبطت دنع ةارجملا ةّینقتلا تارایتخلااو میمصتلا بحاصی فییكتلا قابتسا 
  .دیحولا كابشلا اھعم لعافتی يتلا ةّیئیبلا ةموظنملا
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 .دیحولا كابشلا فرط نم ةمّدقملا تامدخلا راشتنا بحاصی نأ يغبنی يذلا يموكحلا فییكتلا قابتسا-و
 

 بناجلا يف ریكفتلا اضیأ يغبنی ،ھقیبطت نّیعتملا دیحولا كابشلا اھجلاعیس يتلا تاءارجلإاو تامدخلا میمصت دنعو
 ىدل اھتعجارم متت نأو تاءارجلإل ةبكاوم نوكت نأ يغبنی تاركذملاو تایقافتلاا ،ةمظنلأا ،میسارملا ،نیناوقلا .ينوناقلا
 .دیحولا كابشلا قیبطت
  :يتلآاب ةقلعتملا كلت يھ اریثك ةررّكتملا تلااحلا

 
 ؛ينورتكللإا عیقوتلا -
 ؛ ةینورتكللإا ةفشرلأا -
 ؛يوّقلا قیثوتلا -
 ؛ةیداملا ةفصلا نم ةدرجملا تاقفصلا ىلع فرعتلا -
 .دودحلا دنع عئاضبلا ةبقارم رطؤت يتلا ةّیمیظنتلا بناوجلا -

 
 

 رطاخملل جمدنم ریبدت يف ریكفتلا -ز
 

 حیتی لكشب ، ةمظنملا اھل ضرعتت يتلا راطخلأا  مھف لجأ نم ةلصاوتمو  ةیجھنم ،ةیقابتسا ةیلمع وھ رطاخملل جمدنملا ریبدتلا
 يف ھقیبطت متی نأو ،ةیداعلا ةطشنلأا يف لخدی نأ يغبنی و .اھفادھأ زاجنإ يف مھست ةیجیتارتسإ تارارق ذاختا يلاتلابو اھریبدت
 .رارمتساب هدیدجت متی نأو تقو يأ

 دھعتم نم  لّكل تایلوؤسملا دّدحت حوضوب ةدّدحم رطاسم ىلع رطاخملا ریبدتل ةثیدحلا قرطلل يلمعلا قیبطتلا رفوتی نأ يغبنی
  .رطاخملا هذھ ءاوتحاو ریبدتل وعدتو نیلعافللو دیحولا كابشلا

 رطاسم/تاءارجإ مكحی يذلا نرملاو يروّطتلا بناجلا ةیئیبلا ھتموظنمو دیحولا كابشلا میمصت دنع رابتعلااب ذخلأا يغبنی امك
  .ةّیلودلا ةراجتلا

 

 رییغتلا ةدایقو لصاوتلل ةّیوّقلا تاودلأا ىلع رفوتلا -ح
 

 :ىلإ اساسأ فدھی ،لصاوتلل اّیمسر اططخم دیحولا كابشلا قیبطت نم ةجتانلا تارییغتلا ةرادإ بلطتتو

 ؛ةینعملا فارطلأا معدو طارخنا ىلع لوصحلا §
 ؛فواخملاو تامواقملا زواجت §
 .سابتللاا نمّ دحلاو حوضولا ىلع ظافحلا §

 ةمیق حارتقا فصو للاخ نم كلذو ،ةینعملا فارطلأا نم فانصأ ثادحإ يجراخلا لصاوتلل ةّیمسرلا ةبراقملا يعدتستو
 .لصاوتلل ةفدھتسم تاعومجم ءاشنإو ،ةینعملا فارطلأا نم عون لّكل عورشملا

 .ةكراشملا تاعومجملا ىدل ةمّاع ةیئرم نامض لجأ نم لصاوتلل ططخم ةغایص يمسر لكشب يغبنی ،ىرخأ ةھج نمو
 لخّدت يعدتست ،ةدّقعم ةیلمع دیحولا كابشلا ةماقإ ةیلمعف .ءاوسلا ىلع ةیجراخلاو ةیلخادلا ةینعملا فارطلأا كارشإ يغبنیو
 .ططّخملا اذھ نم لصاوتلا ةطشنأ عبنت نأ يغبنیو .اھئاضرإ لجأ نم ةفلتخم غیص ءاشنإ بّلطتُیو ةینعملا فارطلأا فلتخم
 .ةیقادصم تاذ ةقیرطب امئاد ةمتھملا فارطلأا حور ةاعارم لجأ نمو

 تلاسارملا ثعبو ،تارشن رادصإو ،ةیعوتلل ةطشنأ میظنتو ،لمعلا ةعومجم كارشإو ،ةّیساردلا تاقلحلاب ماظتناب نیعتسن دق
 .لصاوتلل ىرخأ لئاسوب ةناعتسلااو ةّینورتكللإا
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 ةیماظنلا ةیمھلأا يذ كابشلا اصوصخو دیحو كابش ةرادلإ ةّیساسلأا ئدابملا -ط
 

i- ةینعملا فارطلأا ىلع ماظنلا ریثأتل دّیج مھف:  

 اومھفی نأ يغبنی - نئابزلا كلذ يف امب ،تلااحلا ضعب يف - ةكراشملا ىرخلأا فارطلأاو ةكبشلا لّغتسم ،ةینعملا فارطلأا
  نأ يغبنی  .رطاخملا ردصمل مّھم دّدحم يھ ماظنلا تاءارجإ/رطاسمو دعاوق .اھیدافت متی نیأو ماظنلا رطاخم فلتخم حوضوب
 هذھ لّكل ةنّیحملا ةّیریسفتلا قئاثولا ریفوت نّیّعتیو ةینعملا فارطلأا لّكل تامازتللااو قوقحلا حوضوتب ةریخلأا هذھ دّدحت
 حوضوب ةرَّسفمو ةموھفم نوكت نأ يغبنی يتلا ةینوناقلا ةئیبلل ىرخلأا تانوكملاو ماظنلا دعاوق نیب ةقلاعلا ةصاخو . فارطلأا
.          

 

 

ii- دعاوقلاو تاءارجلإا/رطاسملل ةلاعفو ةحضاو ةدعاق: 

 اھتنایصو اھروطت يف اضیأ ءلاؤھ مھاسی نأ يغبنیو . نیلعافلا ةفاك ةكراشمب دعاوقلاو تاءارجلإا/رطاسملل ةدعاق ءاشنإ يغبنی
 ةلباق ةینعملا فارطلأا فلتخم عم دیحولا كابشلا لعافت مكحت يتلا تاءارجلإا /رطاسملاو دعاوقلا نوكت نأ يغبنی .ةمئادلا
 .ةعّقوتم اھجئاتنو قیبطتلل

 

iii- ةمّھم ةّیروّطت ةردقب ةكیرشلا مظنلاو دیحولا كابشلا دیوزت يغبنی:  

 . ةلاّعفو ةعیرس  ةّیروّطت ةردقب ةكیرشلا مظنلاو دیحولا كابشلا دیوزت متی نأ يغبنی ،ةیمیظنتلا رطاخملا ىلع بلغتلا دصقو
 فرعت ةئیبلا هذھف .ةّیلودلا ةراجتلا يلعاف لمع بولسأ ىلع رثؤت يتلا ةّیداصتقلاا و ةیمیظنتلا ةئیبلا نم ةیصوتلا هذھ ردصتو
 . ةّیلودلاو ةّینطولا ةّیسایسلا تاھجوتلا اھیلمت ةمئاد تاریغت

 

iv- ةدیحولا كیبابشلا ةایح ةرود يف ةملاسلا رصنع جامدإ: 

 نمأ يف دّیج مكحتب ةادلأا هذھ حمست نأ يغبنیو .تامولعملل ھماظنل رطاخملا ریبدتل ةادأ ءاشنإ دیحولا كابشلا ىلع يغبنی
 .ةمئاقلا رطاخملا عم ةمئلاتمو تاناھرلا عم ةبسانتم ةیامح تاءارجإ قیبطت للاخ نم تامولعملا مظُن ةملاسو

 نم دكأتلا نم اضیأ ةادلأا هذھ نكّمُت نأ يغبنی .راطخلأا ةجلاعمو ریدقتلاو ،دیدحتلل ةمظتنم ةیلمع ىلع ریبدتلا اذھ سسأتیو
 ضیفخت عم ةجتانلا فیلاكتلاو ةعقوتملا لامعلأا بسانت نم دكأتلا عم تاءارجلإا هذھ رایتخا متیو .ةملاسلا تاءارجإ فییكت
 .رطاخملا

 

v- ةفصنمو ةروشنمو ،ةّیعوضوم جولو رییاعم:  

 

 مدخی نأ يغبنی لا ،لعفلابو .حوتفمو فصنم جولوب حمست ةفاّفشو ةّیعوضوم طارخنا رییاعم ىلع SISWS رفوتی نأ يغبنی
 .ةدودحم تاعومجم حلاصم ماظنلا

 .فیلاكتلا ةضفخنم ةیراجت تایلمع زاجنإب حمستو ةینعملا فارطلأا نیب ةسفانملا عیجشت ىلع رییاعملا هذھ لمعت نأ يغبنیو
 ماظنلا لماك ضرّعی دق رصنع طارخنا نم دیحولا كابشلا ةیامح ضرغب مئاد لكشب اذھ حاتفنلاا أدبم ةبقارم يغبنی ،كلذ عمو
 .يلعف رطخل
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vi- ةعاجنلاو ناملأاو ،ةدوجلاو ،ةفلكتلا نیب قیقد نزاوت نامض: 

 تابلطتم نامض عم ةنكمم ةفلكت لقأب تایلمعلا زاجنإ يف دیحو كابشب نیطبترملا نیلعافلا فلتخمل ةّیئاھنلا ةحلصملا نمكتو
  .ناملأاو ةدوجلاو ،لثملأا نیسحتلا صخی امیف ةیلاع

 نملأا ىوتسم ةدایزب لاغشنلاا لثم ،ىرخأ فادھأو ىصقأّ دحلا ىلإ ةفلكتلا ضیفختل ةدارلإا هذھ نیب ھتاذ ضرفی قفاوت
 ،اھریجأت دارملا دراوملا ةمیق نیب انزاوت اھءارجإ نّیعتملا ةّیجولونكتلا تارایتخلااو ماظنلا میمصت ققحی نأ يغبنیو .ناملأاو
 .دلبلل ةّیلودلا ةراجتلا لمجم ىلع ،ماظنلل نوكت دق يتلا تاریثأتلاو دیحولا كابشلا تایصوصخب ةقلعتملا تابلطتملا
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 دیحولا كابشلا نمض رارقلا ذاختا - ي
 

  :دیحولا كابشلا يف ءادلأا سایق -

 
 زّیمنو .اھنیب امیف دناستتو ةینعملا فارطلأا لّك عامتجا متی امدنع طقف ھغولب متی )PIK(ةراجتلا ریسیتل يساسلأا ءادلأا رشؤم
 : فانصأ ةثلاث يف تارشؤملا هذھ

 
 ةمولعملا تناك اذإ امو تنرتنلاا ىلع ةرّفوتملا تامولعملا ةدوج سایقب رایعملا اذھ موقی :تامولعملا رفاوتو ةدوج •

 .تاقفصلل رّدقملا مجحلا ىلإ ةفاضإ ،مھفلا ةلھسو دّیج لكشب ةلكیھمو ،ةلماك
 

 درجم نم( تنرتنلاا ىلع ةّیمسرلا تاءارجلإا زاجنإ ةیناكمإ ىدم  میقی :تنرتنلاا ىلع تاءارجلإا/رطاسملا زاجنإ •
 يتلا تایللآا ،ةجمدملا يكرمجلا صیلختلا تایلمع ؛)امّدقت رثكلأا بیولا ةكبش تاقیبطت  ىلإ تارامتسلاا لیمحت
 شیتفتلاو ةبقارملا قیسنت تایلمع ؛ةلصلا تاذ باعتلأاو بئارضلاو ،موسرلا عفدو باسحب حمست

 
 فرط نم ةباوبلا لامعتسا ةیناكمإ مّیقی :دودحلل نیرباعلا نیمدختسملل ةبسنلاب كلذ يف امب ،لوصولا ةیناكمإ •

 زاجنإ راطإ يف قئاثولا ىلع ينورتكللإا عیقوتلا لوبق ةیناكمإ ،لاثم( ينقتلا ىوتسملا ىلع ةصاخ ،بناجأ نیمدختسم
 .مھنم ةبولطملا طورشلل بناجلأا نیمدختسملا مھف ةلوھس ىدمو ،)ةّیمسرلا تایلكشلا

 

 دیحو كابش ءادأ سایق حمست يتلا ةثلاثلا بناوجلا :10 مسر

 
 

 عبتتب اّیرھش وأ اّیعوبسأ اھتغایص تمت ءاوس ،ءادلأا نیسحتل ةادأ حمستو ،ةدایق ةحول قیرط نع تارشؤملا هذھ میدقت نكمی امك
 .ةدّدحملا فادھلأا ءازإ يلودلا يراجتلا طاشنلا روطت
 
 
 
 

 

تامولعملا رفاوتو ةدوج

 ربع رطاسملا مامتإ
ةیجولولاتنرتنلأا
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  :دیحولا كابشلا ىدل لامعلأا نادیم ءاكذ رود -
 

 
 لقن ىلإ فدھت يتلا قرطلاو تاودلأا عومجم وھ ةیرارقلا تامولعملا مسا تحت اضیأ فورعملا ،)BI( لامعلأا ءاكذ 
 .يجیتارتسلاا مھرارق ذاختا يف مھتقفارمو مھتئیب مھف ىلع مھتدعاسم وھ ھفدھو .ءاردملا ىلإ ةینعملا تامولعملا

 
 متی ،لكشلاو ةدوجلا نم ققحتلا مّت ام دعب ،لمعلا ءاكذ هرمثتسیس يذلا ةدعاقلا وھ دیحولا كابشلا فرط نم تایطعملا عیمجت
 .)تانایبلا عدوتسم( Datawarehouse ىمسی يعجرملا راطلإا اذھ ،يعجرم راطإ يف تانایبلا هذھ نیزخت

 
 .ةنھم لّك ةیصوصخ عم ةفّیكتم ةادأ قیرط نع ةجاحلا بسح نیمدختسملا ىلإ تانایبلا هذھ عیزوت كلذ دعب نكمیو

 
 .دیحولا كابشلا لوحتل ةّیساسأ ةعفار وھ لمعلا ءاكذ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


